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R-1000 – Contribuinte 

 

Menu: 

 

 

Incluir Contribuinte 

 

- No caso de não existir Contribuinte cadastrado para o CNPJ do Órgão, é habilitado o botão 

“Cadastrar Contribuinte”. Somente usuários com acesso à UG do Órgão podem realizar 

este cadastro: 

 

 

  



- Preencher dados do novo Contribuinte: 

 

 

- Clicar em “Salvar Rascunho” para salvar os dados do Contribuinte com o status “Em Edição”: 

 

 

 

  



- Para disponibilizá-lo para a Geração do XML, selecionar o registro do Contribuinte com status 

“Em Edição” e clicar em “Salvar para Geração”: 

 

 

 

 

 

 

  



- Na tela de preenchimento dos dados de novo Contribuinte também é possível disponibilizar 

para a geração do XML diretamente ao clicar em “Cadastro Concluído”: 

 

 

- Em ambos os casos, é possível retornar ao status “Em Edição” ao clicar “Cancelar Geração”: 

 

 

 

  



- Para alterar Natureza Jurídica, alterar o valor e clicar em “Salvar”: 

 

 

  



- Para Geração de XML e assinatura: 

 

 

- Selecionar aba do evento R-1000 e clicar “Gerar”: 

 

 

- Selecionar o registro do Contribuinte ou a opção por envio em lote: 

 



- Selecionar o certificado para a assinatura digital (importante, utilizar o aplicativo Fortify, 

disponível em https://fortifyapp.com, para a coleta da assinatura): 

 

 

- Digitar o PIN do certificado: 

 

 

- Clicar “Gravar assinatura e enviar para transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 

 

https://fortifyapp.com/


- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 

 

 

 

  



Alterar Contribuinte 

 

- Caso necessária alteração do Contribuinte, selecionar o registro e clicar “Alterar 

Contribuinte”: 

 

 

 

 

  



- Preencher as alterações dos dados do Contribuinte e “Salvar para Geração”: 

 

 

- Um novo registro é gerado para o procedimento de geração de XML e assinatura. O processo 

de geração de XML e assinatura é igual ao envio da inclusão do Contribuinte: 

 

- Em caso de desistência, é possível cancelar a alteração ao selecionar o registro alterado e 

clicar em “Cancelar Geração”: 

 



 

  



R-1070 – Processos Administrativos/Judiciais 

 

Menu: 

 

 

Incluir Processo 

 

- Clicar “Incluir Processo” para a criação de um novo processo vinculado ao Órgão: 

 

 

 

  



- Preencher dados do novo Processo: 

 

 

- Necessária a inclusão de ao menos uma Suspensão: 

 

 

 

  



- Ao fim do preenchimento, clicar em “Salvar Rascunho” ou “Salvar para Geração”: 

 

 

- No caso de se salvar o rascunho, o Processo fica com o status “Em Edição”, ou seja, é possível 

fazer alterações no Processo: 

 

 

 

  



- Para disponibilizá-lo para a geração do XML, “Salvar para Geração” diretamente na tela de 

inclusão ou selecionar o registro do Processo com status “Em Edição” e clicar no botão de 

edição e clicar “Salvar Geração”: 

 

 

 

 



- Para Geração de XML e assinatura: 

 

 

- Selecionar aba do evento R-1070 e clicar “Gerar”: 

 

- Selecionar o registro do Processo ou a opção por envio em lote: 

 



- Selecionar o certificado para a assinatura digital (importante, utilizar o aplicativo Fortify, 

disponível em https://fortifyapp.com, para a coleta da assinatura): 

 

 

 

  

https://fortifyapp.com/


- Digitar o PIN do certificado: 

 

 

- Clicar “Gravar assinatura e enviar para transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 

 

 

  



- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 

 

 

  



Alterar Processo 

 

- Caso necessária alteração de Processo já transmitido, selecionar o registro e clicar no botão 

de edição: 

 

 

 

- Preencher as alterações dos dados do Processo e clicar “Salvar Geração”: 

O campo “Fim da validade” não é obrigatório, contudo, caso seja informado, é necessário 

justificar (a informação serve apenas a fins de administração no Contabiliza e não é enviada 

para o e-CAC): 

 

 

- O Processo fica disponível para o procedimento de geração de XML e assinatura: 



 

 

- Em caso desistência, é possível cancelar ao clicar em “Cancelar Geração” e voltar ao status de 

Transmitido: 

 

 



 

  



R-2010 – Serviços Tomados - INSS 

 

Inclusão do evento R-2010 

 

Inclusão do evento R-2010 via cadastro das notas 

 

Menu: 

 

 

- Preencher dados da nota fiscal e incluir: 

 

Para a inclusão de notas o período deve estar aberto. 

 

 

  



Inclusão do evento R-2010 via criação de NL do Siafisico 

 

Menu: 

 

 

- Incluir nova Nota de Lançamento: 

 

 

- Selecionar o Empenho: 

 

 

  



- Clicar “Incluir NL”: 

 

 

- Preencher os dados referentes à NL e as opções para o cadastro da(s) nota(s) fiscal(is): 

 

 

 

  



- Preencher dados da nota fiscal e incluir: 

 

 

- Selecionar o item vinculado ao evento R-2010 e preencher demais dados da NL e prosseguir 

para a inclusão do documento: 

 

 

  



Consulta e alteração do evento R-2010 

 

Menu: 

 

 

- Consultar os eventos R-2010 pelo período de apuração e demais filtros: 

 

- É possível filtrar pelo “tipo” do evento R-2010 (original – aqueles que serão ou foram 

transmitidos pela primeira vez ao e-CAC –, retificados ou excluídos): 

 

 

  



- O sistema traz a lista de eventos R-2010, pelo período selecionado, agrupados pelos 

Prestadores de Serviço, com as funções para manutenção ou consulta detalhada: 

 

 

- Para atualizar dados de uma nota, clicar em “Editar” na respectiva nota: 

 

 

 

  



- Na tela de Complemento é possível alterar dados específicos, valores e associar processos 

administrativos/judiciais (R-1070): 

 

 

 

 

 

  



- Alteração de valores e vinculação do Tipo de Serviço (clicar em “Alterar” caso necessário 

salvar alguma alteração): 

 

 

- Caso necessário associar um processo (R-1070), ao clicar em “Inserir Processo”, informar o 

processo e seus respectivos dados e clicar em “Inserir”: 

 

 

 

  



- Finalizadas as alterações, para torná-las efetivas, clicar em “Salvar” ou “Salvar para Geração”. 

Neste último caso, a nota selecionada ficará disponível para a geração do XML e assinatura: 

 

 

- Detalhar dados da nota: 

 

 

 

  



- Excluir nota: 

 

 

- Salvar todas as notas de um Prestador específico para a geração do XML e assinatura: 

 

 

 

  



- Para Geração de XML e assinatura: 

 

 

- Selecionar aba do evento R-2000, informar o período de apuração e clicar “Gerar”: 

 

 

 

 

  



- Pode haver pendências de notas não salvas para a geração de XML nas UGEs, para verificá-

las, clicar em “Pendências”: 

 

 

 

 

  



- Após a geração do XML, selecionar o registro do evento R-2010 ou a opção de envio por lote: 

 

 

- Selecionar o certificado para a assinatura digital (importante, utilizar o aplicativo Fortify, 

disponível em https://fortifyapp.com, para a coleta da assinatura): 

 

 

 

  

https://fortifyapp.com/


- Digitar o PIN do certificado: 

 

 

- Clicar “Gravar assinatura e enviar para transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 

 

- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 



 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 

 

Quando “Transmitido”, o evento pode ser: 

- Retificado, com a correção de nota(s), envio de nova(s) nota(s) ou mesmo a remoção 

de uma ou mais notas; 

- Excluído, com a exclusão de todas as notas do Prestador para o período. 

  



Exclusão e Retificação do evento R-2010 

 

Tanto para a exclusão quanto a retificação de um evento, é necessário que o respectivo 

período de apuração esteja aberto, portanto, caso o período esteja fechado, é necessário 

realizar o processo de reabertura com o evento R-2099. 

Exclusão de evento Transmitido 

- Para excluir um evento R-2010 transmitido ao e-CAC de um determinado Prestador em um 

período de apuração, é necessário gerar um evento R-9000. Este evento remove o evento R-

2010 do e-CAC: 

 

 

- Justificar a geração do evento de exclusão R-9000 e salvar para a geração do XML: 

 

- O evento R-2010 é alterado para o status “Aguardando Geração R-9000” (é possível desistir, 

ao clicar em “Cancelar Exclusão”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”): 



 

 

- Selecionar aba do evento R-9000 e clicar “Gerar”: 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-2010 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-9000, este será atualizado para “Excluído” e o seu respectivo 

R-2010 não existirá mais no e-CAC: 

 

 

- Caso necessário enviar o evento que foi excluído, clicar em “Reenviar Evento” e seguir os 

procedimentos como um envio normal do evento R-2010. 

 

  



Retificação de evento Transmitido 

- Para retificar um evento R-2010 transmitido ao e-CAC de um determinado Prestador em um 

período de apuração, clicar em “Retificar Evento”: 

 

 

- Uma vez que o evento esteja no status “Em Edição Retificação”, é possível cadastrar novas 

notas para o Prestador/Período de apuração, editar as notas já existentes ou mesmo excluir 

notas (desde que não sejam excluídas todas as notas, pois, quando a situação pede que todas 

as notas de um Prestador/Período de apuração sejam excluídas, então deve-se usar o evento 

R-9000 já mencionado): 

 

 

 

  



- Realizadas as retificações, salvar para geração (é possível desistir, ao clicar em “Cancelar 

Retificação”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”): 

 

 

 

 

  



- Selecionar aba da série R-2000, informar o período de apuração e clicar “Gerar e Assinar”: 

 

 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-2010 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-2010, este será atualizado para “Retificação Transmitida”: 

 

  



R-2099 - Fechamento do Período / R-2098 - 

Reabertura do Período 

 

R-2099 - Fechamento do Período da Série R-2000  

(encerra o período dos eventos R-2010 e R-2055) 

 

Menu: 

 

 

- Inclusão do fechamento do período. Selecionar o período de apuração e informar sobre o 

envio dos eventos R-2010 e R-2055, em seguida, “Salvar Rascunho”: 

 

 

  



- Uma vez criado o evento R-2099, o status “Em Edição” permite alterações. Clicar em 

“Salvar para Geração” para liberá-lo para a geração do XML: 

 

 

Geração do XML e assinatura do evento R-2099 

Menu:  

 

 

 

  



- Selecionar a aba dos eventos da série R-2000 e informar o período de apuração para 

selecionar os eventos aptos para transmissão para o e-CAC. Clicar “Gerar e Assinar” para a 

criação do XML e ir para a tela de assinatura: 

 

 

- Após a geração do XML, selecionar o registro do evento R-2099 ou a opção de envio por lote: 

 

 

  



- Selecionar o certificado para a assinatura digital (importante, utilizar o aplicativo Fortify, 

disponível em https://fortifyapp.com, para a coleta da assinatura): 

 

- Digitar o PIN do certificado: 

 

 

  

https://fortifyapp.com/


- Clicar “Gravar assinatura e enviar para transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 

 

 

  



- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 

 

 

  



R-2098 - Reabertura do Período da Série R-2000 

Para o envio de eventos R-2010 e R-2055, sejam os originais, de exclusão ou retificação, é 

necessário que o período de apuração esteja aberto. Uma vez que o período esteja fechado no 

Contabiliza, é possível reabri-lo. 

 

- Para reabrir o período, desde que o evento R-2099 esteja com status de “Transmitido”, 

clicar “R-2098 - Reabrir período de Apuração”: 

 

- Em caso de desistência, é possível cancelar a reabertura ao clicar em “Cancelar Geração 

Reabertura” (o evento retorna ao status “Transmitido”):  

 

Uma vez com o status “Aguardando Geração Reabertura”, o evento fica disponível para a 

geração do XML. 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-2099 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-2098 de reabertura, este será atualizado para “Período 

Reaberto”: 

 

Finalizadas as transmissões dos eventos R-2010 e R-2055, deve-se encerrar novamente o 

período de apuração ao “Salvar para Geração” e repetir o processo de geração de XML e 

assinatura. 

 

  



R-4010 – Pagamentos/Créditos IR – Pessoa Física 

 

Inclusão do evento R-4010 

 

Inclusão do evento R-4010 via planilha 

 

Menu: 

 

 

- Selecionar R-4010 – CPF: 

 

- Clicar em “Importar Planilha” e selecionar o arquivo: 



 

 

- Após a carga, clicar “Incluir Notas Fiscais” para efetivar a carga no sistema: 

 

 

 

  



- Em caso de sucesso, a seguinte mensagem é exibida: 

 

 

 

  



Inclusão do evento R-4010 via NL do Siafisico 

 

Menu:  

 

 

- Incluir nova NL: 

 

 

- Selecionar a NE a ser liquidada e clicar em “Incluir NL”: 

 

 

- Preencher os dados de NL: 



 

 

- Preencher os dados específicos de nota fiscal para o evento R-4010 e ao final clicar em 

“Incluir Informação Nota Fiscal” para registrar no sistema: 

 

 

 

  



- Caso a nota seja cadastrada com sucesso, será exibida a mensagem: 

 

 

- Finalizar o preenchimento com informações dos itens a serem liquidados e incluir a NL: 

 

 

 

  



- Caso a NL seja incluída com sucesso, a seguinte mensagem é exibida: 

 

  



Consulta e alteração do evento R-4010 

 

Menu:  

 

 

- Consultar os eventos pelo período de apuração e demais filtros: 

 

- É possível filtrar pelo “tipo” do evento R-4010 (original – aqueles que serão ou foram 

transmitidos pela primeira vez ao e-CAC –, retificados ou excluídos): 

 

 

 

  



- Informações do Contribuinte: 

 

 

- Informações dos Beneficiários/Eventos. 

É possível editar os eventos para inclusão de informações complementares (Pagamento 

Exterior, Processos R-1070, entre outras), detalhar e deletar: 

 

 

 

  



- Dados Complementares. Para salvar as alterações destas informações, clicar em “Alterar” ou 

“Salvar Geração”. Neste último caso, a nota ficará disponível para a geração do XML: 

 

 

 

 

  



- Para dar continuidade e envio dos eventos para o e-CAC, é necessário formalizar ao clicar 

“Salvar para Geração”: 

 

 

- Após “Salvar para Geração”, os eventos evoluem para o status “Aguardando Geração”. É 

possível voltar ao status “Em Edição” para novas alterações nos eventos: 

 

 

Uma vez que os eventos estão com o status de “Aguardando Geração”, eles ficam disponíveis 

para geração do XML e assinatura para a transmissão ao e-CAC. 

 

  



Geração do XML e assinatura dos eventos R-4010 

 

Menu:  

 

 

- Selecionar a aba dos eventos da série R-4000 e informar o período de apuração para 

selecionar os eventos aptos para transmissão para o e-CAC: 

 

 

 

  



- Todos os eventos da série R-4000 aptos para transmissão serão listados. Caso haja 

pendências (por exemplo, eventos R-4010 com status “Em Edição”), o usuário é alertado para 

eventual ação. Caso o usuário deseje continuar, deve clicar em “Gerar e Assinar”: 

 

 

- O usuário tem a opção de assinar os XMLs de envio de forma individual (clicando em cada 

item da lista de evento R-4010) ou em lote: 

 

 

 

  



- Selecionar o certificado para a assinatura e depois inserir o seu respectivo PIN: 

 

 

 

 

 

- Clicar em “Gravar Assinatura e enviar para Transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 



 

- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 



 

Quando “Transmitido”, o evento pode ser: 

- Retificado, com a correção de nota(s), envio de nova(s) nota(s) ou mesmo a remoção 

de uma ou mais notas; 

- Excluído, com a exclusão de todas as notas do Beneficiário para o período. 

 

  



Exclusão e Retificação do evento R-4010 

 

Tanto para a exclusão quanto a retificação de um evento, é necessário que o respectivo 

período de apuração esteja aberto, portanto, caso o período esteja fechado, é necessário 

realizar o processo de reabertura com o evento R-4099. 

Exclusão de evento Transmitido 

- Para excluir um evento R-4010 transmitido ao e-CAC de um determinado Beneficiário em um 

período de apuração, é necessário gerar um evento R-9000. Este evento remove o evento R-

4010 do e-CAC: 

 

 

- Justificar a geração do evento de exclusão R-9000 e salvar para a geração do XML: 

 

 



- O evento R-4010 é alterado para o status “Aguardando Geração R-9000” (é possível desistir, 

ao clicar em “Cancelar Geração/Assinatura”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”): 

 

 

- Na página de Geração do XML, selecionar aba do evento R-9000 e clicar “Gerar”: 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-4010 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-9000, este será atualizado para “Excluído” e o seu respectivo 

R-4010 não existirá mais no e-CAC: 

 

- Caso necessário enviar o evento que foi excluído, clicar em “Reenviar Evento” e seguir os 

procedimentos como um envio normal do evento R-4010. 

 

  



Retificação de evento Transmitido 

- Para retificar um evento R-4010 transmitido ao e-CAC de um determinado Beneficiário em 

um período de apuração, clicar em “Retificar Evento” e justificar a retificação: 

 

 

 

 

  



- Uma vez que o evento esteja no status “Em Edição Retificação”, é possível cadastrar novas 

notas para o Beneficiário/Período de apuração, editar as notas já existentes ou mesmo excluir 

notas (desde que não sejam excluídas todas as notas, pois, quando a situação pede que todas 

as notas de um Beneficiário/Período de apuração sejam excluídas, então deve-se usar o evento 

R-9000 já mencionado): 

 

 

- Realizadas as retificações, salvar para geração (é possível desistir, ao clicar em “Cancelar 

Retificação”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”): 

 



 

 

 

  



- Na página de Geração do XML, selecionar aba da série R-4000, informar o período de 

apuração e clicar “Gerar e Assinar”: 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-4010 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-4010, este será atualizado para “Retificação Transmitida”: 

 

 

  



R-4020 – Pagamentos/Créditos IR – Pessoa Jurídica 

 

Inclusão do evento R-4020 

 

Inclusão do evento R-4020 via planilha 

 

Menu: 

 

 

- Selecionar R-4020 – CNPJ: 

 

- Clicar em “Importar Planilha” e selecionar o arquivo: 



 

 

- Após a carga, clicar “Incluir Notas Fiscais” para efetivar a carga no sistema: 

 

 

 

  



- Em caso de sucesso, a seguinte mensagem é exibida: 

 

 

 

  



Inclusão do evento R-4020 via NL do Siafisico 

 

Menu:  

 

 

- Incluir nova NL: 

 

 

- Selecionar a NE a ser liquidada e clicar em “Incluir NL”: 

 

 

 

  



- Preencher os dados de NL: 

 

 

- Preencher os dados específicos de nota fiscal para o evento R-4020 e ao final clicar em 

“Incluir Informação Nota Fiscal” para registrar no sistema: 

 

 

 

  



- Finalizar o preenchimento com informações dos itens a serem liquidados e incluir a NL: 

 

 

- Caso a NL seja incluída com sucesso, a seguinte mensagem é exibida 

 

  



Consulta e alteração do evento R-4020 

 

Menu:  

 

 

- Consultar os eventos pelo período de apuração e demais filtros: 

 

- É possível filtrar pelo “tipo” do evento R-4020 (original – aqueles que serão ou foram 

transmitidos pela primeira vez ao e-CAC –, retificados ou excluídos): 

 

 

  



- Informações do Contribuinte: 

 

 

- Informações dos Beneficiários/Eventos. 

É possível editar os eventos para inclusão de informações complementares (Pagamento 

Exterior, Processos R-1070, entre outras), detalhar e deletar: 

 

 

 

  



- Dados Complementares. Para salvar as alterações destas informações, clicar em “Alterar” ou 

“Salvar Geração”. Neste último caso, a nota ficará disponível para a geração do XML: 

 

 

 

 

  



- Para dar continuidade e envio dos eventos para o e-CAC, é necessário formalizar ao clicar 

“Salvar para Geração”: 

 

 

- Após “Salvar para Geração”, os eventos evoluem para o status “Aguardando Geração”. É 

possível voltar ao status “Em Edição” para novas alterações nos eventos ao clicar “Cancelar 

Geração”: 

 

 

Uma vez que os eventos estão com o status de “Aguardando Geração”, eles ficam disponíveis 

para geração do XML e assinatura para a transmissão ao e-CAC. 

 

  



Geração do XML e assinatura dos eventos R-4020 

 

Menu:  

 

 

- Selecionar a aba dos eventos da série R-4000 e informar o período de apuração para 

selecionar os eventos aptos para transmissão para o e-CAC: 

 

 

 

  



- Todos os eventos da série R-4000 aptos para transmissão serão listados. Caso haja 

pendências (por exemplo, eventos R-4020 com status “Em Edição”), o usuário é alertado para 

eventual ação. Caso o usuário deseje continuar, deve clicar em “Gerar e Assinar”: 

 

 

 

 

  



- O usuário tem a opção de assinar os XMLs de envio de forma individual (clicando em cada 

item da lista de evento R-4020) ou em lote: 

 

 

- Selecionar o certificado para a assinatura e depois inserir o seu respectivo PIN: 

 

 



 

 

 

- Clicar em “Gravar Assinatura e enviar para Transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 



 

- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 



 

Quando “Transmitido”, o evento pode ser: 

- Retificado, com a correção de nota(s), envio de nova(s) nota(s) ou mesmo a remoção 

de uma ou mais notas; 

- Excluído, com a exclusão de todas as notas do Beneficiário para o período. 

 

  



Exclusão e Retificação do evento R-4020 

 

Tanto para a exclusão quanto a retificação de um evento, é necessário que o respectivo 

período de apuração esteja aberto, portanto, caso o período esteja fechado, é necessário 

realizar o processo de reabertura com o evento R-4099. 

Exclusão de evento Transmitido 

- Para excluir um evento R-4020 transmitido ao e-CAC de um determinado Beneficiário em um 

período de apuração, é necessário gerar um evento R-9000. Este evento remove o evento R-

4020 do e-CAC: 

 

 

- Justificar a geração do evento de exclusão R-9000 e salvar para a geração do XML: 

 

- O evento R-4020 é alterado para o status “Aguardando Geração R-9000” (é possível desistir, 

ao clicar em “Cancelar Geração/Assinatura”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”):  



 

 

- Na página de Geração do XML, selecionar aba do evento R-9000 e clicar “Gerar”: 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-4020 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-9000, este será atualizado para “Excluído” e o seu respectivo 

R-4020 não existirá mais no e-CAC: 

 

- Caso necessário enviar o evento que foi excluído, clicar em “Reenviar Evento” e seguir os 

procedimentos como um envio normal do evento R-4020. 

 

  



Retificação de evento Transmitido 

- Para retificar um evento R-4020 transmitido ao e-CAC de um determinado Beneficiário em 

um período de apuração, clicar em “Retificar Evento” e justificar a retificação: 

 

 

 

 

  



- Uma vez que o evento esteja no status “Em Edição Retificação”, é possível cadastrar novas 

notas para o Beneficiário/Período de apuração, editar as notas já existentes ou mesmo excluir 

notas (desde que não sejam excluídas todas as notas, pois, quando a situação pede que todas 

as notas de um Beneficiário/Período de apuração sejam excluídas, então deve-se usar o evento 

R-9000 já mencionado): 

 

 

- Realizadas as retificações, salvar para geração (é possível desistir, ao clicar em “Cancelar 

Retificação”, o que resulta no retorno ao status “Transmitido”): 

 



 

 

- Na página de Geração do XML, selecionar aba da série R-4000, informar o período de 

apuração e clicar “Gerar e Assinar”: 

 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-4020 (como já explicado 

anteriormente). 

 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-4020, este será atualizado para “Retificação Transmitida”: 

 

  



R-4099 - Fechamento/Reabertura do Período 

Fechamento do Período da Série R-4000  

(encerra o período dos eventos R-4010 e R-4020) 

Menu: 

 

 

- Inclusão do fechamento do período. Quando finalizadas todas as entregas dos eventos R-

4010 e R-4020, selecionar o período de apuração e “Salvar Rascunho”: 

 

 

 

  



- Uma vez criado o evento R-4099, clicar em “Salvar para Geração” para liberá-lo para a 

geração do XML: 

 

 

Geração do XML e assinatura dos eventos R-4099 

Menu:  

 

 

 

  



- Selecionar a aba dos eventos da série R-4000 e informar o período de apuração para 

selecionar os eventos aptos para transmissão para o e-CAC. Clicar “Gerar e Assinar” para a 

criação do XML e ir para a tela de assinatura: 

 

 

  



- Após a geração do XML, selecionar o registro do evento R-4099 ou a opção de envio por lote: 

 

- Selecionar o certificado para a assinatura digital (importante, utilizar o aplicativo Fortify, 

disponível em https://fortifyapp.com, para a coleta da assinatura): 

 

 

  

https://fortifyapp.com/


- Digitar o PIN do certificado: 

 

- Clicar “Gravar assinatura e enviar para transmissão” e aguardar o envio para o e-CAC: 

 



 

- Caso o e-CAC rejeite o evento, será apresentada a mensagem para a devida correção: 

 

- Caso o e-CAC aceite o evento, este será atualizado para “Transmitido”: 

 

 

 

  



Reabertura do Período da Série R-4000 

Para o envio de eventos R-4010 e R-4020, sejam os originais, de exclusão ou retificação, é 

necessário que o período de apuração esteja aberto. Uma vez que o período esteja fechado no 

Contabiliza, é possível reabri-lo. 

 

- Para reabrir o período, desde que o evento R-4099 esteja com status de “Transmitido”, 

clicar “Reabrir período de Apuração”: 

 

- Em caso de desistência, é possível cancelar a reabertura ao clicar em “Cancelar Geração 

Reabertura” (o evento retorna ao status “Transmitido”):  

 

Uma vez com o status “Aguardando Geração Reabertura”, o evento fica disponível para a 

geração do XML. 

O restante do processo segue como na transmissão normal do R-4099 (como já explicado 

anteriormente). 

 

  



- Caso o e-CAC aceite o evento R-4099 de reabertura, este será atualizado para “Período 

Reaberto”: 

 

Finalizadas as transmissões dos eventos R-4010 e R-4020, deve-se encerrar novamente o 

período de apuração ao “Salvar para Geração” e repetir o processo de geração de XML e 

assinatura. 
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